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INDICACAQ N.° 108/2026
DESTINATARIO: Prefeito Municipal

MEDIDA/PROVIDENCIA:

Realizacdo de gestdes para que a Viagdo Passaro Branco exija que todos os
funcionarios da empresa utilizem, de forma obrigatoria, crachas de identificagdo durante
o exercicio de suas fungdes.

JUSTIFICATIVA:

Tal medida contribui para garantir maior seguranga, transparéncia e
organizagdo na prestagdo dos servigos a populagdo, uma vez que o uso de identificacdo
possibilita que os usuarios reconhegam facilmente os profissionais, proporcionando mais
confian¢a no atendimento e facilitando eventuais registros de reclamagdes, sugestdes ou
elogios.

Além disso, a correta identificacdo da equipe profissional auxilia na
fiscalizagdo dos servigos prestados, assegurando maior controle e qualidade no
atendimento ao publico, tratando-se, portanto, de uma medida simples, porém de grande
relevancia para a promog@o de mais seguranga e respeito aos cidaddos.
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