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Senhora Presidenta,

O Vereador abaixo assinado, na forma regimental, após ser ouvido o Plenário, vem requerer à Mesa Diretora que sejam solicitadas ao Senhor Prefeito Pedro Lucas Rodrigues e ao Gerente da Copasa de Patos de Minas, Jairo Carneiro, informações sobre o andamento das tratativas para a disponibilização de uma Agência de Atendimento da Copasa nos distritos de Bonsucesso, Chumbo-Areado, Santana de Patos e Pindaíbas. 
 
Câmara Municipal de Patos de Minas, 20 de junho de 2014.

LÁSARO BORGES DE OLIVEIRA
Vereador 
JUSTIFICATIVA:

Em recente visita aos citados distritos, a população local destacou a necessidade da instalação de uma Agência de Atendimento da Copasa, em local de fácil acesso e central, para que possam solicitar os serviços, obter informações de suas contas de água e débitos, deixar sugestões e reclamações, dentre outras demandas.

Atualmente, nessas localidades, existem apenas unidades de tratamento e reservação da empresa, situadas em locais distantes e de difícil acesso para os moradores. Quando apresentam necessidades de informações ou serviços, têm que se dirigirem às casas dos empregados, causando transtornos ou constrangimentos.

Sugeriram que as agências de atendimentos sejam instaladas em imóveis da Prefeitura Municipal, atualmente vazios ou desabitados, por meio do estabelecimento de uma parceria com a empresa, semelhante ao que já acontece com a Polícia Militar de Minas Gerais.

